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Prot.                    23/2014         

ORDINE DI SERVIZIO 

 

n.                         12/14 

Decorrenza    immediata Data           29.05.2014     

OGGETTO: COMUNICAZIONE, RELAZIONI ESTERNE E RELAZIONI ISTITUZIONALI 

 

Le prospettive di sviluppo strategico aziendale vedono nel processo di comunicazione verso i clienti, le 

istituzioni e le colleghe e i colleghi del Gruppo, un fattore fondamentale per promuovere, consolidare e 

tutelare l’immagine dell’Azienda e del Gruppo e per agevolare una conoscenza consapevole e diffusa 

degli obiettivi di business. 

 

Pertanto, allo scopo di garantire la gestione unitaria e integrata dei suddetti processi, si comunica che 

viene costituita, alle dirette dipendenze dell’Amministratore Delegato, la funzione Comunicazione, 

Relazioni Esterne e Relazioni Istituzionali la cui responsabilità è affidata, con decorrenza 14 luglio 

2014, a Giuseppe Coccon. 

 

La neo-costituita funzione avrà la responsabilità di garantire la definizione, lo sviluppo e la realizzazione 

delle strategie di comunicazione esterna e interna e le attività di rappresentanza istituzionale del Gruppo, 

con particolare riferimento a quelle di carattere preminentemente relazionale finalizzate a veicolare 

efficacemente il ruolo e l’immagine dell’Azienda e del Gruppo presso i diversi soggetti istituzionali. 

 

Confluiscono nella nuova funzione attività e risorse precedentemente operanti nell’ambito delle funzioni 

Comunicazione Esterna e Comunicazione Interna in ambito Risorse Umane e Organizzazione, che 

risultano contestualmente superate, nonché le risorse della funzione Affari Istituzionali dedicate ad 

attività di rappresentanza istituzionale. 

 

Conseguentemente, in ambito Risorse Umane e Organizzazione, la funzione Sistemi di Sviluppo, 

Formazione e Comunicazione Interna viene contestualmente ridenominata Sistemi di Sviluppo e 

Formazione. 

 

Con successiva comunicazione sarà definita l’articolazione organizzativa della nuova funzione. 

 

 

 

                                                                                          L’AMMINISTRATORE DELEGATO 

                                                                                                           Francesco Caio 

                                                                                                        (originale firmato) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Poste  italiane Risorse Umane e Organizzazione   


